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 الملخص:

إن فترة الحجر الصحی لها تأثیر سلبی على السوق فی الوقت الحاضر فی جمیع أنحاء العالم. ویحاول المصممون الحصول   

على رسائل توعیة فریدة لبیع منتجاتهم فی هذه الظروف غیر العادیة. وقد حاولت بعض الشرکات بالفعل تعدیل شعاراتها 

ویحاول البحث حل مشکلة وهی أن منتجات  الفیروس. اس على اتباع قواعد الوقایة منلإعطاء تأثیرات إیجابیة وتشجیع الن

لفیروس كوفید مثل انخفاض المبیعات وفقًا لموقف  الأطعمة والمشروبات تواجه العدید من التحدیات فی فترة الحجر الصحی

الأزمات من خلال تصمیم حملات توعیة معظم الناس تجاه الشراء والبیع. ویهدف البحث إلى اقتراح استراتیجیة لإدارة 

إعلانیة لمنتجات الأطعمة والمشروبات لمساعدة هذه المنتجات على التغلب على هذا الوضع الحرج، وتکمن أصالة هذا 

البحث فی أنها المرة الأولى التی یتم استخدام المهارات الخاصه بالتواصل عن بعد عبر الإنترنت لشرح وتعلم مادة تصمیم 

وهی مادة عملی لطالبة السنة الأولى مع محاولة تطبیق استراتیجیة إدارة الأزمات التی یقترحها البحث واختبار  الحملات

هذه التصمیمات من قبل خبراء التصمیم على هذه الحملات المصممة من قبل الطلاب حیث شملت هذه الحملات تعدیل 

نفوجرافیك ثابت. وقد تم اختیار هذه الحملات من تصمیمات للعلامة التجاریة الخاصة بالشرکة، وتصمیم فلایر رقمی وا

الطلاب وفق أفضل من طبق استراتیجیة إدارة الأزمات والمحاضرات النظریة العشرة ومتابعتها. ثم عرض الحملات 

 :المصممة فی استبیان صمم للخبراء فی تصمیم الإعلان. ومن النتائج المهمة

 :على ما یلی Covid-19 لتصمیم حملات لشرکات الأغذیة والمشروبات خلالنصت استراتیجیة إدارة الأزمات  -

 أ( تحدید الأزمة

 ب( مفاهیم ورسائل التوعیة

 ج( هویة الشرکة

 .د( وسائل الاتصال

تعطی استراتیجیة إدارة الأزمات لتصمیم الحملات اهتمامًا کبیرًا للهویة المرئیة للشرکات وفقًا لذلك، یستخدم الطلاب  -

 على اتساق تصمیم الحملة. ممون( العناصر والألوان والخطوط والصور والأشکال للحفاظ)المص

 الكلمات المفتاحية: 

 ١٩ کوفید البصریة، الهویة التوعیة، حملات الأزمة، ادارة استراتیجیة الأزمة، إدارة
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